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新北市新莊地政事務所推動多元族群參與志願服務性別平等計畫 

 

壹、目的 

本所志願服務團隊結合運用多方資源，積極開拓多元面向的服務機會，並

開拓不同服務族群。 

貳、依據 

依據109年度新北市政府地政局對本所志願服務評鑑建議事項辦理。 

參、目標 

一、 多元文化思維及擴大不同群族參與。 

二、 逐年減少志願服務團隊性別結構差異。 

三、 積極宣導、培訓志工性別平等意識。 

四、 建立去性別化服務價值。 

肆、推動策略 

一、尊重差異、鼓勵多元：為推動國內族群平等培養多元文化，鼓勵各族

群加入如原住民族、客家族群及新移民等志工，打造相互尊重和諧的

友善環境。  

二、促進民眾對多元性別及多元家庭(含同性婚姻、單親、非婚同居家庭

等)之認識與接受度辦理認識多元性別及多元家庭等之課程，透過在

職教育，增進其性別意識。 

三、志工招募去性別化 

(一) 加強運用多元行銷管道宣導弱勢性別加入志願服務行列，如新聞

稿、海報、跑馬燈、說明會、分享會、各種高齡活動、本所網站

等。 
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(二) 設計吸引弱勢性別族群加入志願服務行列之文宣。 

(三) 鼓勵宣導志工配偶一同加入志願服務工作。 

四、辦理性別平權之相關訓練： 

(一) 加強業務主管、志工督導教育訓練，提升性別平權意識，以起領

頭羊作用。 

(二) 規劃各式性別平權教育訓練或活動，提升志工性別平權意識。 

五、打造良好的性別友善工作環境，使弱勢性別志工願意且持久服務。 

六、給予獎勵機制：針對協助推廣性別平權志工且卓有績效者，提供表揚獎

勵機會，以資鼓勵。 

七、為確實提升弱勢性別者參與志願服務，針對該族群參與志願服務之意

願、頻率或時數、擔任服務項目及自覺獲益等等題項進行調查，以規劃

適切之志工服務方案，提升參與意願。 

八、為鼓勵青年族群加入，寒暑假期間可提供大學院校學生志願服務機會。 

伍、經費：於本所志願服務相關經費項下支應。 

陸、本計畫核定後實施，修正時亦同。 


