
新北市三重地政事務所 

111 年下半年線上投票結果分析 

一、 執行依據 

依據本所 111 年度提升服務品質執行計畫辦理。 

二、 投票主題： 

內政部自 111 年 7 月 1 日起，全面實施「不動產移轉一

站式服務」，民眾於網路申報地方稅後，申請人向地政

機關續行申辦移轉登記案件時，僅需提供「財稅收件編

號」，即免再檢附土地增值稅、契稅等完稅資料之紙本

文件，大幅簡化申辦登記應附之紙本文件。請問您是否

知道本項便民服務措施？ 

□知道 

□不知道 

□其他           

三、 投票期間： 

     111 年 7 月 1 日起至 111 年 9 月 30 日 

四、 分析效益： 

本季線上投票主題針對內政部近期實施之「不動產移轉

一站式服務」進行調查，調查民眾對於本項服務措施之了解



程度。本次投票人數共計 51 人，答題「知道」者共 45 人

(88.2%)，表示「不知道」本服務者共 6人(11.8%)，本次線

上投票題目依正面表列方式進行調查，調查結果顯示約 12%

的投票者並未瞭解本項便民措施之內容，可能因本項措施剛

開始實施，能見度不高，致使一般民眾尚未知悉本措施可帶

來之實益，未來將依本次投票結果加強宣導，期能提升本項

便民措施之使用率。 

 


