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網站 107 年度第三季線上投票結果分析 

一、 執行依據 

依據本所 107 年度提升服務品質執行計畫辦理。 

二、 投票主題 

1. 請問您是否知道於本所購買界標可以提供宅配到府嗎？ 

□ 知道 

□ 不知道 

2. 請問您是否知道土地複丈案件可以跨所申請嗎？ 

□ 知道 

□ 不知道 

3. 請問您是否知道土地制式界標分為水泥界標、塑膠界標及鋼

釘界標嗎？ 

□ 知道 

□ 不知道 

三、 投票期間 

107 年 7 月 2 日至 9 月 28 日。 

四、 分析效益與統計圖表 
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  本季線上投票係針對界標宅配服務、土地複丈案件跨所申

請及制式界標的種類，調查民眾對主題內容之知悉度，屆以了

解哪些服務措施尚須加強推動及宣傳。投票結果，投票人次共

計 68 人，主題 1 界標宅配服務知道者計 56 人（82.35%），不

知道者計 12 人（17.65%）；主題 2 關於土地複丈案件跨所申

請，知道者計 52 人（76.47%），不知道者計 16 人（23.53%）；

主題 3 有關制式界標的種類，知道者計 60 人（88.24%），不

知道者計 8 人（11.76%）。 

  投票結果顯示 3 則主題民眾之知悉度皆有達 7 成以上，而

其中 2 則更達 8 成以上，可顯示本所宣傳成效良好。惟本次調

查採線上問卷填答，未能針對填答人個別宣導、介紹，爰本所

將持續透過 8 樓大廳之文宣、海報及本所網站積極宣導，使民

眾了解並多加利用各項便民服務措施。 
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★ 以下為各題之統計圖表： 

 

 

 

 

 

  知道 不知道 

投票人數 56 12 

答覆比例 82.35% 17.65% 
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  知道 不知道 

投票人數 52 16 

答覆比例 76.47% 23.53% 
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  知道 不知道 

投票人數 60 8 

答覆比例 88.24% 11.76% 
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主題 1 之業務，為便利本所轄區申請人及行動不便人士因

申請土地複丈需埋設土地界標，提供多元化界標申購方式之便

民服務機制，提升為民服務之業務；主題 2 之業務可改善民眾

舟車勞頓的辛苦，十分便民，值得積極推廣予民眾知悉，使其

能善加利用此項服務措施，並配合推動業務，本所將會持續加

強宣傳，裨利本項業務之進行；主題 3 為分辦制式界標之種類，

現階段雖已有高達 88.24%之民眾了解此項業務，但仍有少部

分民眾不甚清楚，為了讓所有民眾皆可充分知悉，並配合推動

業務，本所將會持續加強宣傳。 

 


